
RTR BIKES 

Annexe n° 1 – Modèle de formulaire de réclamation 

Radosław Borgieł 
Ul. Junacka 10a 

43-502 Czechowice-Dziedzice 

Pologne 

NIP : 652 161 75 80 

 

FORMULAIRE DE RÉCLAMATION 

Je/Nous(*) vous notifie/notifions(*) par la présente ma/notre réclamation concernant le 

Produit [veuillez fournir le nom du Produit, le numéro de reçu/facture, décrire le défaut et 

indiquer la date de sa découverte] : 

 

Nom et prénom du plaignant  

Adresse de résidence du plaignant  

Numéro de compte bancaire (pour le 
remboursement) 

 

 

Veuillez joindre la preuve d'achat (reçu/facture) au formulaire de réclamation. Vous 

serez informé par e-mail du traitement de la réclamation. 

 

…………………………… 

(Date et signature) 


