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Príloha č. 2 - Poučenie o práve na odstúpenie od zmluvy 

Právo na odstúpenie od zmluvy 

Máte právo odstúpiť od tejto zmluvy do 14 dní bez udania dôvodu. 
Lehota na odstúpenie od zmluvy uplynie po 14 dňoch odo dňa, keď Vy alebo Vami 
určená tretia osoba odlišná od dopravcu, prevezmete tovar do fyzického držania. 

Pre uplatnenie práva na odstúpenie od zmluvy musíte o svojom rozhodnutí odstúpiť od 
tejto zmluvy informovať Radosława Borgieła, podnikajúceho pod firmou Radosław 
Borgieł, ul. Junacka 10a, 43-502 Czechowice-Dziedzice, Poľsko, zapísaného v 
Centrálnej evidencii a informáciách o podnikaní (CEIDG), s daňovým identifikačným 
číslom NIP: 652 161 75 80, a to jednoznačným vyhlásením (napr. listom zaslaným 
poštou alebo e-mailom na shop@rtrbikes.com). 

Môžete použiť priložený vzorový formulár pre odstúpenie od zmluvy, ale nie je to Vaša 
povinnosť. 

Aby bola dodržaná lehota na odstúpenie od zmluvy, postačuje odoslať oznámenie o 
uplatnení práva na odstúpenie od zmluvy pred uplynutím lehoty na odstúpenie od 

zmluvy. 

Dôsledky odstúpenia od zmluvy 

Ak odstúpite od tejto zmluvy, vrátime Vám všetky platby, ktoré sme od Vás prijali, 
vrátane nákladov na dodanie (s výnimkou dodatočných nákladov vzniknutých v dôsledku 
Vami zvoleného spôsobu dodania, ktorý je iný ako najlacnejší spôsob štandardného 
dodania nami ponúkaný), a to bez zbytočného odkladu a v každom prípade najneskôr 
do 14 dní odo dňa, keď sme boli informovaní o Vašom rozhodnutí odstúpiť od tejto 
zmluvy. Vrátenie platieb uskutočníme použitím rovnakého platobného prostriedku, aký 
ste použil(a) pre počiatočnú transakciu, pokiaľ ste výslovne nesúhlasil(a) s iným 
spôsobom; v každom prípade Vám týmto vrátením nevzniknú žiadne poplatky. 

S vrátením platby môžeme počkať do tej doby, kým vrátený tovar obdržíme, alebo kým 
nám nepreukážete, že ste tovar odoslal(a) späť, podľa toho, čo nastane skôr. 

V prípade zmlúv uzavretých mimo prevádzkových priestorov, ak tovar vzhľadom na jeho 
povahu nie je možné zvyčajne odoslať poštou a bol dodaný do bydliska spotrebiteľa v 
čase uzavretia zmluvy, vyzdvihneme tovar na vlastné náklady. 

Zodpovedáte iba za zníženie hodnoty tovaru v dôsledku zaobchádzania s týmto tovarom 
iným spôsobom, než aký je potrebný na zistenie povahy a vlastností tovaru, vrátane jeho 
funkčnosti. 


